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Voos para 67 destinos.
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+ sobre os participantes dos
eventos

Querem Valorizam Escolhem
INTERNET RELAGOES trabalhos
ATAWAD' SUSTENTAVEIS com PROPOSITO

Querem mais
EXPERIENCIAS

Querem ser Querem Consomem
ATIVOS na CO-CRIAR conteudo
conversa E INTERAGIR em PILULAS

TRAZER'UMA*JORNADA MAIS FACIL E EFICIENTE NAO
SUBSTITUI A INTERAGAO HUMANA



EVENTOS GRUPOS FRETAMENTOS

Fechado Fechado Particular
Por adesao Randomico Ageéncia
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EVENTO FECHADO:
Minimo de 10 passageiros para o mesmo destino.
Desconto diferenciado de acordo com a projecao de passageiros que utilizacao

aéreo. Solicitacao realizada através de um unico emissor.

EVENTO POR ADESAO:

Desconto diferenciado de acordo com a projecao de passageiros que utilizacao
aéreo no evento, para este tipo de evento é possivel a utilizagao do nosso

Banner Inteligente.




GRUPO FECHADO:
Minimo de 10 passageiros no mesmo voo, data, origem e destino.

GRUPO RANDOMICO: Minimo de 20 passageiros, partindo de origens diferentes
para o mesmo destino, na mesma data de ida e retorno.

Até 25% dos passageiros para os responsaveis pelo grupo e podem viajar até 02
dias antes ou depois do evento




Executivo comercial dedicado; BEN EFIICIOS

Negocia¢ao personalizada;

Garantia da tarifa e lugar para todos os passageiros;
Prazo para pagamento diferenciado;

Nominacao e alteracao de nome até 72 horas antes do voo;

Suporte de pos venda através de um canal dedicado.
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FRETAMENTO AGENCIA:
Solicitacao de fretamento total de aeronave realizada pela agéncia
de viagens.

FRETAMENTO PARTICULAR:
Solicitacao realizada pelo cliente particular para fretamento total de uma
aeronave.
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Valor negociado por aeronave BEN EFICIOS

Servigo exclusivo e personalizado Rotas e horarios diferenciados
= Speech Frota Moderna e Segura
= Servico de Bordo = Boeing 737-800 = 177 assentos

= Atendimento dedicado no aeroporto = Boeing 737-700 = 138 assentos
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2.130 379.270 177 operagoes
Operagdes clientes por més
transportados
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~53% do share 46,1% Anual

de fretamentos 53 9% Pontual
domeéstico
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Aeroportos Engenharia de Relagoes
Operagoes Institucionais
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Call Center Tripulagao Servigo
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AGILIDADE no prazo de resposta
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NEGOCIACAO diferenciada
Atendimento + DEDICADO
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Profissionais ESPECIALIZADOS

Banner inteligente

L

Condicoes mais ATRATIVAS

Grupo RAND@MICO'
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Buscar Implementar Ampliar nossos
Solucoes Melhorias Negocios

Escutar o cliente ainda é uma das melhores ferramentas
de pesquisa e evolugdo O



“Se existe um unico segredo do sucesso, ele
esta na capacidade de ver as coisas do ponto
de vista de outra pessoa”

Henry Ford







QUEREMOS, GERAR VALOR
PARA OSEUEVENTC

QUAL A JJJE
TRABALHAR
A COMPAI JiEA?
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O QUE A COMPANHIA AEREA PODE
FAZER PARA MELHORAR A
EXPERIENCIA DO PARTICIPANTE?
W
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O QUE E MAIS IMPORTANTE PRA VOCE NA NEGOCIACAO?

QUAL A MELHOR FORMA DE TRABALHAR O SEU EVENTO
COM A COMPANHIA AEREA?

O QUE A COMPANHIA AEREA PODE FAZER PARA MELHORAR
O SEU EVENTO?

O QUE A COMPANHIA AEREA PODE FAZER PARA MELHORAR 4
A EXPERIENCIA DO PARTICIPANTE? '




SER A 12 PARA TODOS E
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