EVENTOS INTERNOS

a Chiarelli




Quem sou eu”?

_Graduacao em Publicidade e Propaganda
Universidade de Sao Caetano do Sul

_Pbs-Graduacao em Gestao Estratégica em Comunicacao
Organizacional e Relacoes Publicas
ECA-USP

_MBA em Gestao de Eventos e Cerimoniais de Luxo
Universidade Roberto Miranda

_20 anos de Cielo | 7 anos de eventos internos







CALENDARIO 2018

36

eventos




EVENTOS DE ALINHAMENTO

= Conexao e Bate-Bola (18 eventos)

= Publico: 600 pax presenciais + transmissao para filiais

= Média: 92%
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EVENTOS DE CELEBRACAO

= Conecta (b5 eventos)
= Pagblico: 350 pax

= Média: 94%




EVENTOS DE CELEBRACAO

= Festa de Final de Ano

= Pugblico: 1.600 pax

= Satisfacdo: 96%




EVENTOS DA FAMILIA

= Pais na Cielo
= Publico: 500 pais

= Satisfacdo: 96%




EVENTOS DA FAMILIA

= Festa Junina

= Publico: 1.500 pax

= Satisfacdo: 96%




EVENTOS DA FAMILIA

= Natal das Criancas
= Publico: 400 pax

= Satisfacdo: 98%




EVENTOS DE RECONHECIMENTO

= Semana da Meritocracia | Key People

= Publico: 600 pax presenciais + transmissao para filiais

= Satisfacdo: 90%




EVENTOS DE ENGAJAMENTO

= Convencao Comercial Varejo 2018
= Pugblico: 800 pax

= Satisfacdo: 90%

“Eu nio me projetei

-
’lr;
1 para ser o segundo

ou o terceiro...
2 em Eu projetei GANHAR
. BRI e ser o MELHOR"
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EVENTOS DE ENGAJAMENTO

= Convencao Comercial Grandes Contas 2018
= Pagblico: 200 pax

= Satisfacdo: 99% | AL

T80+
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CONVENCAO COMERCIAL 2019

DESAFIOS:

= Budget 2018

2.000 participantes

Virada comercial | engajamento

Presidente novo

Vice-Presidente novo







CONVENCAO COMERCIAL 2019

GRANDES ACERTOS:

» Mensagem: conexao do Presidente | pessoa com o pubico

Praticavel no centro

Patrocinio diferenciado

Residual com mensagem | Orgulho de pertencer

Humor




5 HABILIDADES DE UM PROFISSIONAL DE EVENTOS

PRIORIZACAO

-

v Organize seu dia
v Organize suas horas

v Organize seu budget

. PRIORIDADES
#1 Pra ovgem
#2 Urgentissimo-
#3 Urgente

#4 |wmportante ol 5




5 HABILIDADES DE UM PROFISSIONAL DE EVENTOS

ORGANIZACAO
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5 HABILIDADES DE UM PROFISSIONAL DE EVENTOS

COMUNICACAO

v' Stakeholders alinhados

— —

{

v Reportes atualizados

v' Busca de novos

conhecimentos

v' Posicionamento



5 HABILIDADES DE UM PROFISSIONAL DE EVENTOS

RESILIENCIA

v' Adaptacdo as mudancas
v’ Jogo de cintura

v" Estrutura emocional




5 HABILIDADES DE UM PROFISSIONAL DE EVENTOS

PAIXAO




OBRIGADA!

VANESSA CHIARELLI

E /VCHIARELLI
’\e) 11 98116-8119




