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Utilizacao atual e futura de eventos hibridos
Principais tipos de eventos hibridos realizados
Principais publicos-alvo dos eventos hibridos
Fatores de decisao do uso de eventos hibridos

Avaliacoes de desempenho de eventos hibridos
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Objetivos
da Pesquisa

Fatores importantes na escolha de uma solucao para evento
hibrido

L

Principais fornecedores de solucdes para eventos hibridos

8.  Canais de conhecimento de solucdes para eventos hibridos

9. Fatores de escolha de fornecedores de solucdes para eventos
hibridos

10. Por que nao realiza eventos hibridos
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CLIENTES

* Pesquisa quantitativa
online através de
autopreenchimento

e 116 entrevistados AGENCIAS E PRODUTORES

‘% FORNECEDORES

(

METODOLOGIA E ESCOPO DA PESQUISA
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SOCIOS, C-LEVELS, DIRETORES

* Pesquisa quantitativa
online através de
autopreenchimento

e 116 entrevistados GERENTES

COORDENADORES, ANALISTAS
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EVENTOS REALIZADOS PO ANO

* Pesquisa quantitativa B Até 19 eventos

online através de
autopreenchimento

e 116 entrevistados

M Entre 20 e 49 eventos

M Entre 50 e 99 eventos

B Mais de 100 eventos
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UTILIZAGAO DE EVENTOS HiBRIDOS

Transmissao para participantes

\ETe) 69%
Utiliza

17%

Utiliza

83%
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PROJECAO DO USO
DE EVENTOS HIBRIDOS

B Sera cada vez mais utilizado

@ Sera o principal tipo de evento no futuro
O crescerda, mas com resisténcia ao uso

B N3o sabe informar

O N3do crescera, pois € muito especifico
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PUBLICO-ALVO PARA EVENTOS HIBRIDOS

Em sua maioria

30%

Ilgualmente para
os dois publicos

37%

m sua maioria

33%
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EVENTOS ONDE O MODELO HIBRIDO E UTILIZADO

Congressos
Simpdsios Seminarios Foruns
E-Games
Convengao de Vendas
Lancamento de Produtos
Festivais Shows

Cursos Capacitagao...

Outros

Ko

79%
33
33%
30%
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FATORES DE DECISAO DO USO DOS EVENTOS HIBRIDOS

70% Ampliar a abrangéncia de participacdo de pessoas/expansao de audiéncia

_ 66% © Facilitar a participacdao no evento
50% Estender o acesso ao conteudo do evento
_ 41% B Educacdo/treinamento expandidos
_ 26% M Expandir a vida do evento presencial
- 23% M Captura de conteudo educacional/treinamento para além do evento presencial
- 22% B Novos modelos de negdcios

¢ Venda de conteudo sob

o 4
17% encomenda N B Obter novas formas de receita
*  Formas adicionais de patrocinio

Producdo de conteudo exclusivo

o)

- 12% para participante online m Seguindo tendéncia de mercado, em especial concorrentes
*  Novas modalidades de inscricao
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METRICAS DE AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS EVENTOS HiBRIDOS

Numero de participantes online

| 64%
N de participantes presenciais
Interacdo com midias sociais
Meétricas digitais sobre conteudo
Retorno financeiro |
Medicao de midias sociais |

Qutro
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FATORES DE ESCOLHA DE UMA SOLUCAO PARA EVENTO HIBRIDO

Ter transmissao estavel
82%
Boa relacao custo-beneficio
e 70%
Ferramentas compativeis com a estrutura de 4
tecriologia e compliance daempress NN CNS
Ter Interatividade
& 6%
BEeEee——— 18%
————— ¢
= 28%

FS%

OS EVENTOS HIBRIDOS NO BRASIL FATORES DE ESCOLHA DE UMA SOLUCAO

Facilidade de manuseio/usabilidade

Ter Reports/analytics (gestdo do evento)

Responsividade em todos os browsers/devices

Outro (especifique)



CANAL DE CONHECIMENTO DE NOVAS TECNOLOGIAS

Participacao em Eventos
72%

Contato feito pelos fornecedores

- [EHE
= 8%
B 20%
B 15%
B 13%

Fs%
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Indicacdo de agéncias e produtores

Google

IndicagOes de colegas

Cursos e treinamentos

Outros meios. Quais?
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SETOR COM DIVERSAS DEMANDAS DIFERENTES DENTRO DE CADA EVENTO
E PARA EVENTO

MAIS DE 80 EMPRESAS CITADAS

A EMPRESA MAIS CITADA = 7 CITACOES

SERVICOS DE MEETING GRATUITO = 9 CITACOES
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MAIS DE 50 FORNECEDORES CONTRATADOS FORAM CITADOS

O FORNECEDOR MAIS CITADO =5 CITAGOES

A AGENCIA SENDO A RESPONSAVEL PELA CONTRATACAO = 3 CITACOES
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FATORES DE ESCOLHA DE UM FORNECEDOR DE SOLUCOES PARA EVENTO HIBRIDO

Historico de sucesso em eventos hibridos 68%
Conhecimento técnico 62%

Experiéncia da equipe responsavel

Preco

Suporte técnico

Condi¢OGes comerciais

Indicagao

Atendimento comercial

Modelo de venda/contratagdo

Outro fator: Qual?
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Resultados

* POR QUE NAO UTILIZA EVENTO HiBRIDO?



PORQUE NAO UTILIZAR EVENTOS HIBRIDOS

36%

Resisténcia dos Sem conhecimento Desconhece o que Percepg¢ao de que o Falta de suporte Falta de tecnologia
decisores/clientes  suficiente para  os eventos hibridos evento hibrido é operacional e confiavel
realizar podem oferecer muito caro administrativo
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