


Planejadores de eventos — Estrategistas de eventos

Profissional de eventos do futuro




O

“O papel do organizador
do evento esta mudando =
e, a medida que eles -
se transformam
em estrategistas de eventos
de negocios, eles precisam
obter uma compreens@o
holistica mais profunda
do design, dados, tecnologia
e impacto dos eventos
na organizacGo”



https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2019-12/The-Rise-of-the-Event-Technologist-Dec2019.pdf




Linha do tempo

Mecanizacao Computacao Inteligéncia
eletricidade

@ 1870 1969 @




A 42 Revolucao Industrial

— Representa uma mudanca fundamental
na maneira como vivemos, trabalhamos

W@fR L D e nos relacionamos.
ECONOMIC
FORUM

— Esta mesclando os mundos fisico,
digital e bioldgico de maneira a criar
enormes promessas e possiveis riscos.

— As tecnologias da Quarta Revolucao Industrial
estao mudando rapidamente a maneira
como os humanos criam, trocam e distribuem valor.



“A 42 Revolucao

Industrial afetara

a esséncia da experiéncia
dos seres humanos!”

Klaus Schwab

Founder and ' ECONOMIC
Executive Chairman, ' " F@

World Economic Forum

WORLD



https://reports.weforum.org/outlook-global-agenda-2015/about-this-report/welcome/
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Apps for the Fourth Industrial Revolution


https://medium.com/predict/charting-your-own-pathway-to-professional-success-in-the-4th-industrial-revolution-ec5287a1b242
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E t Profissdao emergente que combina forte entendimento
ven do processo de planejamento e organizacao com profundo
TECh n0|0gi5t conhecimento do ecossistema de tecnologia.

E o profissional do setor de eventos que busca eficiéncia,
profundo conhecimento sobre clientes e mercado,
novas receitas e oportunidades através da tecnologia. 3
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https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2019-12/The-Rise-of-the-Event-Technologist-Dec2019.pdf

Para que a tecnologia
alcancar as metas do evento,
além do foco nos objetivos,
o Event Technologist deve:

Combinar seus conhecimentos de tecnologia do evento com a profunda

P
compreensdo dos desejos, necessidades e experiéncias dos participantes.
. ' s
» E ainda conhecer sobre as complexas funcdes do setor de eventos no
planejamento e execucao do evento. / \

d T — - | / e



!

» O profissional do setor de eventos busca, através da tecnologia:
eficiéncia, customer insights , novas receitas e oportunidades
para o seu evento 5.
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Rastrear fluxo de dados

Atuar como intermediarios entre
clientes e fornecedores de
tecnologia.

Melhorar fluxo de trabalho do
meeting Planner

Fornecer métricas de sucesso de

engajamento e adocdo, como

Levantar e disponibilizar

serie de dados detalhados

sobre a jornada do participante,
do marketing ao engajamento pos-
evento.

RESPONSABILIDADES
DO EVENT TECHNOLOGIST
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Implementar e executar plataformas
de tecnologia, incluindo inscricao,
aplicativos moveis, ferramentas de
visualizacdo de dados, plataforma de
streaming de eventos on-line e muito
mais.

Colaborar com equipes internas,
fornecedores externos e

fornecedores de solucdes.

Analisar dados de desempenho
derivados de cada plataforma e
converter em sugestoes gerenciais.

Retransmitir dados para a equipe
de planejamento e ajuda-los a
converté-los em ROI.

RESPONSABILIDADES
DO EVENT TECHNOLOGIST

1




RESPONSABILIDADES
DO EVENT TECHNOLOGIST

1

Supervisao de hardware de
credenciamento e check in

Gerenciamento de participantes e
tecnologia de experiéncia do usuario

Suporte a software de gerenciamento
de eventos

Uploads de conteudo dos aplicativos
para dispositivos moveis

Configuracao de sistemas de
gerenciamento de apresentacdes

Implantacao de sistemas de
transmissao ao vivo




RESPONSABILIDADES
DO EVENT TECHNOLOGIST

1

Criacao de modelo de site
(padronizacdo da marca entre
fornecedores)

Supervisao de privacidade e
seguranca de dados

Conformidade com GDPR e CCPA

Gerenciamento dos fornecedores de
tecnologia e de projetos na
implantacao de aplicativos

Orcamento e escolha de tecnologia
de eventos

Suporte aos servicos do expositor




Modelo Tradicional

MEETING PLANNER

CENOGRAFIA MARKETING ASSESSORIA GESTAO AUDIOVISUAL
DIGITAL DE IMPRENSA

OUTROS

= WEBSITE EVENT APP

MIDIAS INSCRICAO E
SOCIAIS CREDENCIAMENTO

s MANAGEMENT




Modelo proposto

MEETING PLANNER

EVENT TECHNOLOGIST [gm
I I I
ASSESSORIA
DE IMPRENSA

GESTAO AUDIOVISUAL

|
OUTROS

MARKETING

s WEBSITE
B MIDIAS B INSCRICAOE
SOCIAIS CREDENCIAMENTO

s MANAGEMENT

EVENT APP




EVENT
TECHNOLOGIST

Niveis de
responsabilidade

Desenvolver a estratégia

de tecnologia do evento,

construir e manter

no trilho tecnologia,

gerenciar integracdes de dados

e supervisionar relatdrios analiticos.



Supervisionar a equipe

de especialistas e gerenciar
fornecedores, orcamentos,
cronogramas e processos.

Niveis de
responsabilidade




Niveis de
responsabilidade

Dedicado na implantacao e
supervisao do site de Inscricao e
credenciamento.




Niveis de
responsabilidade




Em um mercado disruptivo e de
mudancas rapidas e ininterruptas,

o caminho para o sucesso

é o do aprendizado forte e continuo.

Essa também é uma oportunidade
para os profissionais de eventos com
conhecimento de tecnologia para
desenvolver sua carreira.

Poderao surfar melhor nesta onda,
aqueles que tem forte dominio
das ferramentas e capacidade

de entender os negdcios

e o planejamento de eventos.
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mailto:vanessa@vmconsultoriaemeventos.com.br
http://www.vmconsultoriaemeventos.com.br/
http://www.revistaeventos.com.br/perfil/Eventos-de-sucesso!0

Para saber mais

EVENT TECHNOLOGIST |
The State of

EVENT
TECHNOLOGY

https://www.cvent.com/sites/default/ https://www.eventmanagerblog.co
files/files/2019-12/The-Rise-of-the- m/state-event-tech

Event-Technologist-Dec2019.pdf

Fourth Industrial Revolution -

e-fourth-industrial-revolution-the-paradigm-shift-in-
economy/ | https://www.britannica.com/topic/The-

Fourth-Industrial-Revolution-2119734



https://www.weforum.org/focus/fourth-industrial-revolution
https://economictranscript.wordpress.com/2019/09/01/the-fourth-industrial-revolution-the-paradigm-shift-in-economy/
https://www.britannica.com/topic/The-Fourth-Industrial-Revolution-2119734
https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2019-12/The-Rise-of-the-Event-Technologist-Dec2019.pdf
https://www.eventmanagerblog.com/state-event-tech

