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“o papel do organizador do 
evento está mudando e, à 
medida que eles se 
transformam em estrategistas 
de eventos de negócios, eles 
precisam obter uma 
compreensão holística mais 
profunda do design, dados, 
tecnologia e impacto dos 
eventos na organização”Mar/2020
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A 4ª Revolução Industrial

− Representa uma mudança fundamental 
na maneira como vivemos, trabalhamos 
e nos relacionamos.

− Está mesclando os mundos físico, 
digital e biológico de maneira a criar 
enormes promessas e possíveis riscos.

− As tecnologias da Quarta Revolução Industrial  
estão mudando rapidamente a maneira 
como os humanos criam, trocam e distribuem valor.



Klaus Schwab
Founder and

Executive Chairman,

World Economic Forum

“A 4ª Revolução 
Industrial afetará 
a essência da experiência 
dos seres humanos!”

https://reports.weforum.org/outlook-global-agenda-2015/about-this-report/welcome/

https://reports.weforum.org/outlook-global-agenda-2015/about-this-report/welcome/


https://medium.com/predict/charting-your-own-pathway-to-
professional-success-in-the-4th-industrial-revolution-
ec5287a1b242
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O EVENT TECHNOLOGIST



Seu 
Nome

Event 
Technologist

Profissão emergente que combina forte entendimento             
do processo de planejamento e organização com profundo 
conhecimento do ecossistema de tecnologia.

https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2019-12/The-Rise-of-the-Event-Technologist-Dec2019.pdf

É o profissional do setor de eventos que busca eficiência, 
profundo conhecimento sobre clientes e mercado,    
novas receitas e oportunidades através da tecnologia.

https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2019-12/The-Rise-of-the-Event-Technologist-Dec2019.pdf


Para que a tecnologia 
alcançar as metas do evento, 

além do foco nos objetivos, 
o Event Technologist deve:

Combinar seus conhecimentos de tecnologia do evento com a profunda 

compreensão dos desejos, necessidades e experiências dos participantes.

E ainda conhecer sobre as complexas funções do setor de eventos no 

planejamento e execução do evento. 



Compartilhe algo memorável 
que se relacione ao seu tópico

O profissional do setor de eventos busca, através da tecnologia: 
eficiência, customer insights , novas receitas e oportunidades 
para o seu evento 



• Rastrear fluxo de dados

• Atuar como intermediários entre 
clientes e fornecedores de 
tecnologia. 

• Melhorar fluxo de trabalho do 
meeting Planner

• Fornecer métricas de sucesso de 
engajamento e adoção, como 

• Levantar e disponibilizar                    
série de dados detalhados 
sobre a jornada do participante, 
do marketing ao engajamento pós-
evento.

RESPONSABILIDADES 
DO EVENT TECHNOLOGIST



• Implementar e executar plataformas 
de tecnologia, incluindo inscrição, 
aplicativos móveis, ferramentas de 
visualização de dados, plataforma de 
streaming de eventos on-line e muito 
mais. 

• Colaborar com equipes internas, 
fornecedores externos e 
fornecedores de soluções.

• Analisar dados de desempenho 
derivados de cada plataforma e 
converter em sugestões gerenciais.

• Retransmitir dados para a equipe           
de planejamento e ajudá-los a 
convertê-los em ROI.RESPONSABILIDADES 

DO EVENT TECHNOLOGIST



• Supervisão de hardware de 
credenciamento e check in

• Gerenciamento de participantes e 
tecnologia de experiência do usuário

• Suporte a software de gerenciamento 
de eventos

• Uploads de conteúdo dos aplicativos 
para dispositivos móveis

• Configuração de sistemas de 
gerenciamento de apresentações

• Implantação de sistemas de 
transmissão ao vivoRESPONSABILIDADES 

DO EVENT TECHNOLOGIST



• Criação de modelo de site 
(padronização da marca entre 
fornecedores)

• Supervisão de privacidade e 
segurança de dados

• Conformidade com GDPR e CCPA

• Gerenciamento dos fornecedores de 
tecnologia e de projetos na 
implantação de aplicativos

• Orçamento e escolha de tecnologia 
de eventos

• Suporte aos serviços do expositor

RESPONSABILIDADES 
DO EVENT TECHNOLOGIST
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EVENT 
TECHNOLOGIST

Níveis de 
responsabilidade

Estrategista
Desenvolver a estratégia 
de tecnologia do evento,
construir e manter 
no trilho tecnologia,
gerenciar integrações de dados 
e supervisionar relatórios analíticos.



Níveis de 
responsabilidade

Estrategista

Gerente
Supervisionar a equipe 
de especialistas e gerenciar 
fornecedores, orçamentos,
cronogramas e processos.



Níveis de 
responsabilidade

Estrategista

Especialista

Gerente

Dedicado na implantação e 
supervisão do site de Inscrição e 
credenciamento. 



Níveis de 
responsabilidade

Estrategista

Especialista

Gerente



Take Away

23

Dicas e sugestões

Em um mercado disruptivo e de 
mudanças rápidas e ininterruptas,     
o caminho para o sucesso
é o do aprendizado forte e contínuo.

Essa também é uma oportunidade 
para os profissionais de eventos com 
conhecimento de tecnologia para 
desenvolver sua carreira. 

Poderão surfar melhor nesta onda, 
aqueles que tem forte domínio 
das ferramentas e capacidade 
de entender os negócios 
e o planejamento de eventos.
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OBRIGADA

• vanessa@vmconsultoriaemeventos.com.br

• www.vmconsultoriaemeventos.com.br

• www.revistaeventos.com.br/perfil/Eventos-de-sucesso!

mailto:vanessa@vmconsultoriaemeventos.com.br
http://www.vmconsultoriaemeventos.com.br/
http://www.revistaeventos.com.br/perfil/Eventos-de-sucesso!0


Para saber mais

• Fourth Industrial Revolution -
https://www.weforum.org/focus/fourth-industrial-
revolution |  
https://economictranscript.wordpress.com/2019/09/01/th
e-fourth-industrial-revolution-the-paradigm-shift-in-
economy/ |  https://www.britannica.com/topic/The-
Fourth-Industrial-Revolution-2119734

https://www.cvent.com/sites/default/
files/files/2019-12/The-Rise-of-the-
Event-Technologist-Dec2019.pdf

https://www.eventmanagerblog.co
m/state-event-tech

https://www.weforum.org/focus/fourth-industrial-revolution
https://economictranscript.wordpress.com/2019/09/01/the-fourth-industrial-revolution-the-paradigm-shift-in-economy/
https://www.britannica.com/topic/The-Fourth-Industrial-Revolution-2119734
https://www.cvent.com/sites/default/files/files/2019-12/The-Rise-of-the-Event-Technologist-Dec2019.pdf
https://www.eventmanagerblog.com/state-event-tech

